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Eine vergessene Kunst?

Jahreswechsel: Hochsaison fiir Versprechungen und Vorsatze, aber nicht fiir Fragen?

@ Urs Heinz Aerni

Versprechen Sie mir, diesen Artikel bis zum
Ende zu lesen? Das wiirden Sie sicher gerne
tun, aber es kommt auf den Inhalt und den
Schreibstil an. Stimmt es? Steigen die Chan-
cen, wenn ich [hnen versichere, dass Sie am
Schluss mit anderen Augen die Zeitung zu-
sammenfalten oder weiterklicken werden?
Wo sitzen Sie gerade, und in welcher Kor-
perhaltung lesen Sie diese Zeilen? In der
Beiz bei Bier oder im Café bei Gipfeli oder im
Bett, wihrend der Partner wegddmmert?
Ich weiss, das geht mich nichts an, aber
mochten Sie wissen, wo ich das hier schrei-
be? Im Biiro oder im Restaurant oder gar im
Zug nach Disentis? Wire es wichtig, zu er-
fahren, in welcher Laune ich fiir Sie schrei-
be? Glaube ich nicht - oder doch?

Wandel in der Geselligkeit?

Aber fragen kann man ja, nicht wahr? Es
miissten einfach die richtigen Fragen sein,
passend und ehrlich miissten sie sein. Das
gilt auch fiir Versprechungen. Sie sollten
realistisch sein und nicht nur Verheissungen
bleiben. Versprechungen und Fragen haben
etwas Offenes an sich; sie erzeugen Span-
nung und Erwartung. Wenn mir etwas ver-
sprochen wird, dann bin ich gespannt, ob
das eintrifft. Wenn Fragen gestellt werden,
dann frage ich mich, ob auch mit Geduld
zum Zuhoren gerechnet werden darf.

Bevor es zu den konkreten Fragen geht,
muss auch zur Kenntnis genommen werden,
dass generell die Geselligkeits-Kultur sehr
im Wandel ist. Mobile Technologien und
neue Gesetze greifen sehr in den Alltag des
Beisammenseins ein.

Ein Beispiel gefallig?

Ich bin Nichtraucher seit Geburt. Und gegen
das Rauchverbot in 6ffentlichen Lokalen ha-
be ich nichts, im Prinzip. Aber es verdndert
etwas: Wir sitzen in einer gemiitlichen Run-
de und debattieren iiber Rechtsverfahren
gegen Immobilien-Haie und unerwiinschte
Naturparadiese. Es wird laut am Tisch, aber
es wird auch gelacht. Da sagt plétzlich eine
Frau: «Ich muss eine rauchen.» Sofort sagen
zwei andere: «Ich komme mit.»

So stehen die drei auf, ziehen sich die Mén-
tel iber, holen Zigaretten raus und ver-
schwinden in der Nacht. Nun sitzen wir, die
Nichtrauchenden, am Tisch mit den Liicken
zwischen uns, sehen uns an und fragen:
«Und sonst?»

Die Stimmung ist weg, in sich eingesackt.
Die Raucher lachen da draussen, feiern ihre
Solidaritdt untereinander, und als sie wieder
reinkommen, sagen die ersten Nichtrau-
cher, dass sie langsam aufbrechen miissten.
Der Abend ist zu Ende. Gesetze priagen so-
ziale Gepflogenheiten. Oder wie sehen Sie
das?

Das Rauchen
verdndert etwas,
meint zumindest
unser Autor.
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Zuriick zum Fragenstellen. Fragen gehoren
zum wichtigsten Motor eines Gespréches.
Der Fragende will etwas wissen, mdochte
mehr erfahren und ist offen fiir eine andere
Perspektive. In der Regel. Fragen um des
Wissens willen ist eine Domain der For-
scher, Journalisten und Kinder.

Die Frage verliert jedoch an Wert und Nut-
zung, je weiter es in Richtung Politik, Hoch-
finanz und Religion geht. Oder haben Sie
schon einmal in der TV-Sendung «Arena»
Sétze gehort wie: «Das ist eine gute Frage,
iber die wir nachdenken miissen.» Oder:
«Wie sehen Sie das denn?» Oder: «Welchen
Vorschlag hétten Sie denn fiir dieses Pro-
blem?»

Spannung in Monologen

Rhetorische Fragen gehoren in den Bereich
PR, Werbung und Balz. Sie erzeugen Span-
nung in Monologen iiber die eigenen An-
schauungen und fest betonierten Welthilder.
Fragen werden oft auch gestellt, um selber
von sich reden zu kénnen.

Ein Beispiel gefallig?

Im Bus unterhalten sich zwei Damen. Nach
der Frage: «Wie geht es Dir?», legen sie los.
Die eine berichtet von einer entziindeten
Sehne, die andere klagt iitber unglaubliche
Migrédne bei Fohn. Die Migrdne wird jedoch
von Durchblutungsstérungen iibertrumpft,
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Lasst uns doch
einfach wieder
einmal reden und
Fragen stellen.
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die wiederum durch eine Giirtelrose pariert
werden. Miissten sie nicht aussteigen, so
hétten sich die beiden gegenseitig in die In-
tensivstation geplaudert.

Reden wir?

Kommunikation ist ein grosses Wort. Der
Begriff beinhaltet bekanntlich die Kommu-
ne, eine Gemeinschaft von Menschen mit
gleichen oder dhnlichen Ansinnen und Zie-
len. Eine solche Gemeinschaft sind wir hier
in Graubiinden, oder als Schweizer, oder als
Unternehmer, oder als Gastronomen, oder
als Wanderer. Der Austausch innerhalb sol-
cher Gruppen ist fiir das Uberleben unver-
zichtbar. Mit anderen Worten, ohne eine le-
bendige Diskussion mit dem Ziel, in der op-
timalen Mitte zu landen, wire der Unter-
gang programmiert.

Zuerst schliessen, dann fragen?

Eine Erfahrung machte die Post AG, einst
der gelbe Riese mit dem Grundversorgungs-
auftrag fiir ein top funktionierendes Land.
Als der Entschluss bekannt wurde, dass die
Filiale wegen Unrentabilitidt beim Helvetia-
platz in Ziirich geschlossen werden soll, gin-
gen die Leute aller parteilichen Farben aus
Protest auf die Strasse. Lernte die Post etwas
daraus? Anscheinend, denn fiir die ndchste
geplante Schalterschliessung verdffentlichte
sie in einer Ziircher Regionalzeitung ein In-
serat, in dem sie nach Meinungen und Feed-
backs der dortigen Kundschaft fragte. Wa-
rum nicht gleich so?

Die Qualitdt einer couragierten Zivilgesell-
schaft zeichnet sich nicht durch das verspro-
chene Blaue vom Himmel aus, sondern dass
sie kritisches Nachfragen weder als listig
noch unnétig taxiert.
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Haben Sie bis hierher gelesen? Das ist nett
von [hnen. Sie gehoren also nicht zu den
Schnellklickern oder Schnellblitterern. Dass
es das noch gibt! Oder haben Sie den mittle-
ren Teil iibersprungen? Na? Hand aufs Herz.
Sie sahen weiter unten neue Abschnitte, die
das Ganze dem Ende nidherbringen, stimmt
es? Ok, ich bin ja auch ein ungeduldiger
Mensch. Oben im Text ging es um den Sinn
des Fragens und hier werden nun ein paar
gestellt.

Keine Zukunft ohne Fragen

Keine Frage, Graubiinden wére als Alpen-
kanton der perfekte Gastgeber fiir die Olym-
pischen Winterspiele. Reden wir aber noch
von der gleichen I0C-Philosophie wie da-
mals in Lillechammer anno 1994? Oder ge-
sellt sich das I0OC heute nicht zu den Rendi-
te-Giganten a la Uefa oder Fifa ohne Feinge-
fithl fiir das lokale Méogliche, aber dafiir mit
Wachstumsgier?

Befiirworter versprechen, dass das inves-
tierte Geld wieder eingespielt werde und
dass Peking und Miinchen heute noch davon
profitierten. Sind Vergleiche mit Peking legi-
tim, in Anbetracht des undemokratischen
Umgangs mit der Bevilkerung und des Um-
lands? Kann Miinchen mit Graubiinden ver-
glichen werden, wenn die Stadt selber mehr
Einwohner hat als der Kanton Ziirich und
das Land Bayern grosser ist als die ganze
Schweiz?

Fragen zwischen den Jahren

«Der Vorhang fillt, und alle Fragen sind of-
fen.» Frei nach Bertolt Brecht. Wie zum Bei-
spiel diese Frage: Ist es sinnvoll, auf bau-
technische Plane des Gigantismus zu setzen,
wenn deren Planer noch viele Rechnungen

offen hat? Bestiinden Alternativen fiir Grau-
biinden, statt den urbanen Lidrm in unsere
Téler zu holen? Hitte der Kanton mehr
kreatives Potenzial, wenn die einzelnen Tal-
schaften und Dorfer sich vom kleinen Lokal-
patriotismus verabschiedeten? Wire ein
neuer Nationalpark eventuell ein Geldsegen
gewesen, wenn der ganze Kanton den be-
troffenen Gemeinden solidarisch den Rii-
cken gestarkt hitte?

Hétte der Kanton eine glinzende Zukunft,
wenn er als Ganzes mit den Stirken der Hot
Spots ein Gesamtlabel definieren wiirde?
Haben wir den Mut, neue Konzepte zu ent-
wickeln, die nicht genau gleich aussehen wie
die Tourismusprojekte in Garmisch-Parten-
kirchen, Sélden oder Chambéry? Und wére
es nicht an der Zeit, den Begriff «Wachs-
tumy» in der Qualitit zu definieren, als im-
mer und ewig in der Dimension und der Ho-
he des Umsatzes? Wird 2017 besser als
20167

Lieber Leser, liebe Leserin, ich bin gespannt
auf die Antworten. Und uns allen wiinsche
ich ein gutes neues Jahr.
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